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2N-IP INTERCOM INTEGRATIE
MET MS TEAMS

De integratie met technologiepartner CyberTwice betekent dat klanten de app CyberGate
kunnen gebruiken om hun 2N-intercoms te verbinden met Microsoft Teams!

Voordelen:

e Zowel audio- als videogesprekken

¢ Clientondersteuning op zowel pc als mobiel

e Video-opname van zowel beantwoorde als gemiste oproepen plus afspelen
e Oproepen naar zowel individuele gebruikers als groepen

2N Microsoft Teams i.c.m. Cybergate

Met CyberGate verbindt u de 2N intercom met Microsoft Teams. Microsoft Teams is de hub
voor teamsamenwerking in Office 365 die personen, telefonie, content, en hulpprogramma's
integreert. Via de CyberGate applicatie kan de 2N SIP audio en SIP H.264 video intercom
worden aangesloten op uw Microsoft Teams omgeving. De Teams gebruiker ontvangt
intercom gesprekken van de bezoeker — met audio én live video — op de Teams web client,
het Teams telefoontoestel of Teams app en kan de deur openen voor de bezoeker.
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Wat heb je nodig?

- Microsoft Teams voor bedrijven (met belfunctie)

- Een 2N SIP audio intercom of SIP H.264 video intercom

- Alleen voor bellen naar een Groep, een Teams gebruiker met Microsoft E5 licentie.
- Abonnement op CyberGate.

Features

- Spreek / luister audio verbinding naar de Microsoft Teams gebruiker: de Teams web client,
of voor Teams geschikt telefoontoestel met video mogelijkheid, of de Teams app op
Smartphone.

- Live video naar de Teams gebruiker die het intercom gesprek beantwoord,

- Picture To Email: activatie via de user interface van de 2N SIP intercom, op het moment van
aanbellen maakt de intercom een foto van de bezoeker en stuurt deze naar het vooraf
ingestelde email account van de Teams gebruiker.

- Deur / hek openen, m.b.v. het ingebouwde relais contact of via een extern IP-Quad-
webrelais.

Abonnement opties

De CyberGate service is beschikbaar met een 3, 12, of 36 maanden contract. Voor elke SIP
intercom is één CyberGate account nodig.
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CyberGate gebruiken om verbinding te maken met Microsoft Teams
CyberGate is de enige verhandelbare SaaS-aanbieding die is gepubliceerd in Microsoft
AppSource en Azure Marketplace waarmee een onderneming online abonnementen kan

kopen en activeren en een SIP-video-intercom, IP-wisselsysteem of SIP-compatibele IP-
camera kan verbinden met Teams.
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